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Politique de confidentialité Ecole Suisse de Ski et de
Snowboard Rougemont Sarl

lere introduction

L'Ecole Suisse de Ski et de Snowboard Rougemont Sarl (ci-aprés "nous") respecte la vie privée des
utilisateurs. Cela signifie que nous nous engageons a traiter les informations que vous nous fournissez
a tout moment avec soin, responsabilité et dans le respect des dispositions Iégales applicables en
matiére de protection des données et sur la base de la présente déclaration de confidentialité.

Les offres que vous trouverez sur nos pages web sont soumises au droit suisse de la protection des
données ainsi qu'au droit étranger éventuellement applicable en la matiére.

2. 0organisme responsable

Le responsable du traitement des données a caractere personnel est :

Ecole Suisse de Ski et de Snowboard Rougemont Sarl
Route des planards 4

CP 26

1659 Rougemont

info@skischoolrougemont.ch

+41 (0) 26 929 80 00

Pour toute demande relative a la protection de vos données personnelles, vous pouvez nous contacter
par écrit, par téléphone ou par e-mail a I'adresse susmentionnée.

3. données personnelles

Les données a caractére personnel sont toutes les informations se rapportant a une personne physique
identifiée ou identifiable ; est considérée comme identifiable une personne physique qui peut étre
identifiée, directement ou indirectement, notamment par référence a un identifiant tel qu'un nom, a
un numéro d'identification, a des données de localisation, a un identifiant en ligne ou a une ou
plusieurs caractéristiques particulieres, propres a l'identité physique, physiologique, génétique,
psychique, économique, culturelle ou sociale de cette personne physique. Il s'agit par exemple de votre
nom, de votre numéro de téléphone, de votre adresse, ainsi que de toutes les données de base que
vous nous communiquez lors de I'enregistrement et de la création de votre compte client. Les données
statistiques ou les données anonymes que nous collectons et qui ne peuvent pas étre directement
associées a votre personne ne sont pas concernées.
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4. bases juridiques et finalités de la collecte de données

Nous traitons vos données personnelles en premier lieu pour remplir nos obligations contractuelles
ainsi que pour remplir les obligations légales qui nous sont imposées.

En plus des bases légales susmentionnées pour le traitement des données, nous traitons également
des données sur la base d'intéréts légitimes de notre part. Nous poursuivons en particulier des intéréts
économiques, juridiques et idéaux. Notre intérét légitime réside notamment dans I'optimisation de
notre offre en ligne et de notre présence sur le web.

La collecte et le traitement de ces données ont pour but de permettre |'utilisation de notre site web
(établissement de la connexion), de garantir durablement la sécurité et la stabilité du systéme et de
permettre |'optimisation de notre offre Internet ainsi qu'a des fins statistiques internes. L'adresse IP et
le pays ne sont évalués qu'en cas d'attaques sur l'infrastructure réseau du site web ainsi qu'a des fins
statistiques.

5. transmission

Nous ne transmettons vos données personnelles que si vous y avez expressément consenti, s'il existe
une obligation Iégale de le faire ou si cela est nécessaire pour faire valoir nos droits, notamment pour
faire valoir des prétentions découlant de la relation contractuelle. En outre, nous ne transmettons vos
données a des tiers que si cela est nécessaire a I'exécution du contrat. A cette fin, nous transmettons
vos données nécessaires a des filiales, des entreprises de transport, des banques et d'autres
prestataires de services. Ces prestataires de services utilisent vos données exclusivement pour le
traitement des commandes et pas a d'autres fins. Il est garanti (par contrat) que ces prestataires de
services traitent vos données de maniere confidentielle et conformément aux dispositions légales en
vigueur et que vos données ne sont utilisées qu'aux fins des services concernés.

Nous sommes en outre autorisés a transmettre vos données a des prestataires de services externes
afin de préserver vos intéréts économiques, juridiques et idéaux (par ex. a des fins de marketing ou
d'amélioration de |'offre en ligne).

7. durée de conservation

Nous conservons vos données personnelles aussi longtemps que cela est nécessaire ou approprié pour
respecter les lois en vigueur ou aussi longtemps qu'elles sont nécessaires aux fins pour lesquelles elles
ont été collectées. Nous bloquons ou supprimons vos données personnelles dées qu'elles ne sont plus
nécessaires et, en tout état de cause, aprés |'expiration de la période de conservation maximale
prescrite par la loi.

Vous pouvez a tout moment demander vous-méme la suppression de vos données personnelles en
nous envoyant une demande en ce sens a info@skischoolrougemont.ch. Nous donnerons suite a votre
demande dans les plus brefs délais, pour autant que nous ne soyons pas obligés de continuer a les
conserver pour d'autres raisons (p. ex. I'obligation |égale de conservation).
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8. droits des utilisateurs

8.1 Droit de rétractation

Dans la mesure ou vous nous avez donné votre accord pour le traitement de vos données personnelles
dans le cadre de I'utilisation du site web ou de la réservation d'événements/d'activités, vous pouvez
révoquer cet accord a tout moment. La révocation peut étre adressée par e-mail ou par écrit au point
de contact mentionné au point 2. Les effets de la révocation se limitent au traitement des données a
caractére personnel qui ne peuvent pas déja étre traitées sans votre consentement en vertu de motifs
d'autorisation légaux. La révocation n'a en outre aucun effet sur les opérations de traitement
antérieures a la révocation.

8.2 Droits des personnes concernées en cas d'applicabilité du RGPD
Vous avez le droit

de demander des informations sur les données a caractére personnel que nous traitons. Vous pouvez
notamment demander des informations sur les finalités du traitement, la catégorie de données a
caractére personnel, les catégories de destinataires auxquels vos données ont été ou seront
divulguées, la durée de conservation prévue, |'existence d'un droit de rectification, d'effacement, de
limitation du traitement ou d'opposition, I'existence d'un droit de recours, |'origine de vos données si
nous ne les avons pas collectées, ainsi que I'existence d'une prise de décision automatisée, y compris
le profilage, et, le cas échéant, des informations pertinentes sur les détails de cette prise de décision ;

d'exiger immédiatement la rectification des données a caractére personnel inexactes ou I'achevement
des données a caractere personnel que nous avons enregistrées ;

d'exiger la suppression de vos données personnelles enregistrées chez nous, a moins que le traitement
ne soit nécessaire a l'exercice du droit a la liberté d'expression et d'information, au respect d'une
obligation légale, pour des raisons d'intérét public ou pour la constatation, I'exercice ou la défense de
droits en justice ;

d'exiger la limitation du traitement de vos données personnelles dans la mesure ol vous contestez
I'exactitude des données, ou le traitement est illégal mais que vous refusez leur suppression et que
nous n'avons plus besoin des données, mais que vous en avez besoin pour faire valoir, exercer ou
défendre des droits Iégaux ou que vous vous étes opposé au traitement ;

de recevoir les données a caractere personnel que vous nous avez fournies dans un format structuré,
couramment utilisé et lisible par machine, ou de demander leur transmission a un autre responsable
du traitement

de révoquer a tout moment le consentement que vous nous avez donné. Cela a pour conséquence que
nous ne pouvons plus poursuivre a l'avenir le traitement des données qui reposait sur ce
consentement, et

de déposer une plainte auprés d'une autorité de controle.

Si vos données personnelles sont traitées sur la base d'intéréts légitimes, vous avez le droit de vous
opposer au traitement de vos données personnelles, pour des raisons liées a votre situation
particuliére ou si I'opposition est dirigée contre la publicité directe. Dans ce dernier cas, vous disposez
d'un droit d'opposition général que nous mettons en ceuvre sans indiquer de situation particuliére. Si
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vous souhaitez faire usage de votre droit de rétractation ou d'opposition, il vous suffit
d'envoyer un e-mail a dataprivacy@outdoor-interlaken.ch.

9. données relatives aux enfants

Pour autant que nous le sachions, nous ne collectons, traitons et utilisons les données personnelles
des enfants qu'avec l'accord de leur représentant légal. Les personnes de moins de 16 ans doivent
obtenir ['autorisation de leur représentant légal avant de nous transmettre des données personnelles.
En conséquence, |'utilisation de notre site web par des personnes de moins de 16 ans qui ne disposent
pas de l'autorisation de leurs parents est en principe interdite.

10. responsabilité pour les liens

Nous déclarons expressément par la présente qu'au moment de I'établissement des liens, aucun
contenu illégal n'était identifiable sur les pages a relier. Nous n'avons aucune influence sur la
conception actuelle et future, les contenus ou la paternité des pages liées/associées. C'est pourquoi
nous nous distancons expressément par la présente de tous les contenus de toutes les pages
liées/associées qui ont été modifiées apres la création des liens. Cette constatation s'applique a tous
les liens et renvois figurant dans notre propre offre Internet. Seul le fournisseur de la page a laquelle il
a été renvoyé est responsable des contenus illégaux, erronés ou incomplets et en particulier des
dommages résultant de I'utilisation ou de la non-utilisation des informations ainsi présentées, et non
celui qui ne fait que renvoyer a la publication concernée par le biais de liens.

11. utilisation de cookies

Afin d'améliorer notre offre de produits, nous utilisons des "cookies" sur nos pages Internet. Un
"cookie" est un petit fichier texte qui est transféré sur votre ordinateur lorsque vous surfez sur nos
pages. Un cookie ne peut contenir que des informations que nous envoyons nous-mémes a votre
ordinateur - il ne permet pas de lire des données privées. Si vous acceptez les cookies sur notre site,
nous n'avons pas accés a vos informations personnelles, mais les cookies nous permettent d'identifier
votre ordinateur. Aucune donnée personnelle n'est enregistrée dans les cookies utilisés, de sorte que
nous ne pouvons pas tirer de conclusions sur votre identité a partir de la technologie des cookies.

Nous utilisons des cookies pour vérifier que vous respectez nos conditions d'utilisation.

Nous utilisons des cookies temporaires "liés a la session" : ceux-ci ne restent pas sur votre ordinateur.
Lorsque vous quittez notre site, le cookie temporaire est également supprimé. Les informations
recueillies nous permettent d'analyser les modeles et structures d'utilisation de notre site web et
d'optimiser ce dernier en améliorant son contenu ou sa personnalisation et en simplifiant son
utilisation.

Des cookies sont également utilisés par certains de nos partenaires publicitaires (appelés cookies tiers).
Ces cookies nous aident a adapter notre site aux besoins spécifiques de nos clients, par exemple en
affichant des publicités qui pourraient réellement vous intéresser. L'utilisation de ces cookies nous
permet d'obtenir des informations sur les produits que vous avez consultés ou recherchés ou sur les
pages que vous avez visitées précédemment. Ces cookies sont stockés sur votre disque dur et
s'effacent d'eux-mémes aprés un certain temps. Aucune donnée personnelle n'est non plus
enregistrée dans les cookies utilisés par nos partenaires publicitaires. lls sont utilisés sous forme de
pseudonyme, de sorte qu'aucune conclusion ne peut étre tirée sur votre identité.
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La plupart des navigateurs (par ex. Firefox, Chrome, Internet Explorer, Safari, etc.)

acceptent les cookies par défaut. Dans les parameétres de sécurité, vous pouvez autoriser

ou interdire les cookies temporaires et permanents indépendamment les uns des

autres. Nous attirons toutefois expressément votre attention sur le fait que certaines fonctionnalités
de nos pages Internet ne seront pas disponibles et que certaines pages Web risquent de ne pas
s'afficher correctement si vous désactivez les cookies.

Les données enregistrées dans nos cookies ne sont pas reliées a vos données personnelles (nom,
adresse, etc.) sans votre consentement explicite.

12. cadrage

Sur nos pages web, nous utilisons le framing avec le réseau Youtube (YouTube LLC, 901 Cherry Avenue,
San Bruno, CA 94066, USA). Framing signifie littéralement "intégrer", ce qui signifie que nous intégrons
des vidéos, des photos ou des messages texte, etc. du réseau Youtube sur nos pages web. Vous pouvez
ainsi les regarder directement sur nos pages web. Le contenu proprement dit continue toutefois de
provenir de la plate-forme Youtube. S'il y est supprimé, il disparait également de nos pages web.

Nous utilisons ce que I'on appelle le "mode de protection étendu des données". Un cookie n'est
enregistré sur votre ordinateur que lors de la lecture de la vidéo. Selon YouTube, aucune information
personnelle n'est stockée dans les cookies pour la lecture des vidéos intégrées avec le mode de
confidentialité étendu. Si vous souhaitez vous assurer qu'aucune donnée vous concernant n'est
enregistrée par Youtube, ne cliquez pas sur les vidéos intégrées.

13. plugins sociaux

Des plugins sociaux des réseaux sociaux suivants peuvent étre utilisés sur nos pages Internet :
Facebook (Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, Etats-Unis)

Twitter (Twitter, Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103, Etats-Unis)
Instagram (Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, Etats-Unis)

Google+ (Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, Etats-Unis)

Pinterest (Etats-Unis : Pinterest Inc, 651 Brannan Street, San Francisco, CA 94103, Etats-Unis ; hors
Etats-Unis : Palmerston House, 2nd Floor, Fenian Street, Dublin 2, Irlande).

Cacao (Corée : 242, Cheomdan-ro, Jeju-si, Jeju-do, 63309, Corée)
Wechat (26.04 on the 26th floor of Amstelplein 54, 1096 BC Amsterdam, the Netherlands)

Tiktock (Union européenne : TikTok Information Technologies UK Limited, Aviation House, 125
Kingsway Holborn, Londres, WC2B 6NH. USA : TikTok Inc, Attn : TikTok Legal Department 10100 Venice
Blvd, Suite 401, Culver City, CA 90232, USA)

Weibo (7/F, Shuohuang Development Plaza, No.6 Caihefang Road, Haidian District, Beijing, 100027,
Chine.)
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Dés que vous consultez I'une de nos pages Internet dotée d'un plug-in activé, une

connexion est établie avec les serveurs du fournisseur du plug-in concerné. Les contenus

sont alors chargés depuis les serveurs des fournisseurs et des informations sont

transmises a ces derniers. Parmi ces informations figurent par exemple votre adresse IP et
I'information sur la page que vous venez de consulter. Cela se produit indépendamment du fait que
vous soyez connecté ou non au réseau social concerné. Si vous étes connecté au réseau en question,
le fournisseur concerné peut vous identifier en tant qu'utilisateur concret car, outre I'adresse du site
web visité, la date, I'heure et les informations relatives au navigateur, votre ID utilisateur est
également saisi. La déconnexion du réseau concerné empéche, le cas échéant, I'attribution des
données a votre compte d'utilisateur. Vous pouvez également empécher la transmission de données
au réseau en utilisant des modules complémentaires spéciaux de votre navigateur (par exemple, le
bloqueur de Facebook).

Sivous recommandez des contenus a |'aide des plug-ins activés, par exemple en cliquant sur un bouton
"Partager", les informations correspondantes sont transmises directement au réseau social concerné
et y sont également enregistrées. Les données collectées par le fournisseur peuvent étre utilisées pour
créer des profils d'utilisation.

Vous trouverez de plus amples informations sur la collecte et l'utilisation des données par les
fournisseurs de plugins ainsi que sur vos droits et possibilités en matiére de protection de votre sphere
privée dans les informations respectives relatives a la protection des données pour

Facebook : https://www.facebook.com/about/privacy
Twitter : https://twitter.com/privacy

Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875
Google+ : https://policies.google.com/privacy/update?hl=en
Pinterest : https://policy.pinterest.com/de/privacy-policy
Cacao : http://www.kakao.com/policy/privacy?lang=en
Wechat : https://www.wechat.com/en/privacy_policy.html
Tiktok : https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy?lang=en

Weibo : https://weibo.cn/page/647?entry=client

14. modifications

Nous nous réservons le droit de modifier a tout moment la présente déclaration de confidentialité. Si
vous étes concerné par la modification de la déclaration de protection des données, nous vous
informerons d'une telle modification sous une forme appropriée. La déclaration de protection des
données n'établit aucun rapport juridique contractuel ou autre rapport juridique formel vis-a-vis ou au
nom d'une partie.

Rougemont, décembre 2021
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